
Código 
Empresa

Nombre 
Empresa

Período

Nro. reclamos 
consultas 

solicitudes 
recibidos

Tiempo 
Promedio 
Respuesta

Porcentaje
Boletas/Factur

as Emitidas

Boletas/Facturas 
Entregadas antes 

10 días

Promedio Días 
antelación

40 CRELL 012023 301 9,42 8,57% 33523 33523 10

40 CRELL 022023 253 14,44 16,26% 33741 33741 10

40 CRELL 032023 368 15,2 10,55% 33793 33793 10

40 CRELL 042023 269 18 6,96% 33904 33904 10

40 CRELL 052023 635 8,2 5,11% 34053 34053 10

40 CRELL 062023 325 21,77 16,00% 34187 34187 10

40 CRELL 072023 304 20,54 5,00% 34466 34466 10

40 CRELL 082023 278 22,54 5,0% 34945 34945 10

40 CRELL 092023 221 16,04 2,7% 35076 35076 10

40 CRELL 102023 269 17,70 3,9% 35216 35216 10

40 CRELL 112023 276 24,00 10,4% 35313 35313 10

40 CRELL 122023 221 20,00 4,7% 35678 35678 10


