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1.- GENERALIDADES
1.1.-  Objetivo

La siguiente norma técnica tiene por objetivo establecer los aspectos y disposiciones técnicas que
deben cumplir los clientes en baja tension en la construccidn de empalmes monofasicos protegidos
en fachada (tipo 1) y protegidos en perfil metalico (tipo 2) tanto provisorios como definitivos. En
instalaciones ubicadas en predios del cliente, con el fin de coadyuvar al correcto funcionamiento y
durabilidad de tales componentes y a la seguridad tanto de las instalaciones como de las personas
que hacen uso de ellas y dentro del marco normativo vigente.

1.2.- Alcance

Las disposiciones técnicas y constructivas de esta norma seran aplicables a todo empalme aéreo y
subterrdneo monofasico en baja tensién, cuya capacidad no exceda los 10 KW, ya sea en el area rural
0 urbana.

1.3.- Referencias

e Decreto 8: Reglamento de Seguridad de las Instalaciones de Consumo de Energia Eléctrica,
(RIC).

Pliego técnico Normativo RIC N°1 de Empalmes.

Pliego técnico Normativo RIC N°2 de Tableros eléctricos.

Pliego técnico Normativo RIC N°3 de Alimentadores y demanda de una instalacion.
Pliego técnico Normativo RIC N°4 de Conductores, materiales y sistemas de canalizacion.
Pliego técnico Normativo RIC N°5 de Medidas de proteccion contra tensiones peligrosas
y descargas eléctricas.

o Pliego técnico Normativo RIC N°6 Puesta a tierra y enlace equipotencial.

o O O O O

e Decreto 109: Reglamento de Seguridad de las Instalaciones Eléctricas destinadas a la
Produccion, Transporte, Prestacion de Servicios Complementarios, Sistemas de
Almacenamiento y Distribucién de Energia Eléctrica, (RPTD).

o Pliego técnico Normativo RPTD N°7 Franja y distancias de seguridad.

o Norma Técnica de Calidad de Servicio para Sistemas de Distribucion.

Las disposiciones de este pliego técnico estdn hechas para ser aplicadas e interpretadas por
profesionales especializados.
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2.- TERMINOLOGIA

ACOMETIDA: Es el conjunto de conductores y accesorios aéreos o subterraneos que se conectan a
la red de distribucién y que llegan a un punto de la fachada o a un poste especialmente acondicionado
para recibirla.

ACOMETIDA AEREA: Acometida que se realiza desde la red aérea de la empresa, con conductores
instalados en postes hasta las instalaciones del cliente, los equipos instalados se encuentran en
intemperie.

ACOMETIDA SUBTERRANEA: Acometida que se realiza desde la red aérea o subterranea de la
empresa, hasta las instalaciones del cliente, realizando excavaciones de zanjas y construccion de
camaras.

ACOMETIDA MIXTA: Acometida que se realiza desde la red aérea hasta las instalaciones del cliente
mediante una instalacion aérea y posteriormente con una instalacion subterranea.

ALIMENTADORES: Son aquellos que van entre el equipo de medida y el primer tablero de la
instalacion o los controlados desde el tablero o los controlados desde el tablero general y que
alimentan tableros generales auxiliares o tableros de distribucion.

ARRANQUE: Es el conjunto de alimentadores, conductores y accesorios que tienen que ser utilizados
para la conexion del medidor (equipo de medida) y sus correspondientes protecciones de una
instalacion interior hacia una red de reparto o distribucién eléctrica.

La composicién de un arranque estd conformada por la acometida y la bajada hacia el equipo de
medida.

AUTOMATICO: Dispositivo de proteccion eléctrica contra fallas eléctricas, tales como cortocircuito y
sobrecarga.

BAJADA: Es el conjunto de conductores y accesorios instalados sobre la fachada o el poste que
recibe la acometida y que conectan esta con el equipo de medida y las respectivas protecciones.

CAJA DE MEDIDOR: Son cajas que permiten la instalacién interna de los equipos de medida de
manera segura e integra, para evitar cualquier tipo de golpe, trizadura o destino infortunio de dicho
medidor.

CAPACIDAD NOMINAL: Es la intensidad de corriente de trabajo normal, es decir que, con estos
valores, el automatico funciona de manera ptima.

CAPACIDAD SOBREDIMENSIONADA: Capacidad vista de manera superior comparada a la que
tiene en realidad.

CLIENTE/CONSUMIDOR: Persona fisica o juridica que solicita el suministro de energia eléctrica y
asume expresamente la responsabilidad por el pago de las cuentas y por las demés obligaciones
reglamentarias y contractuales.

EQUIPO DE MEDIDA: Instrumento destinado al registro del consumo de energia o de otras
magnitudes que configuren el suministro eléctrico
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EMPALME: Es el conjunto de materiales y equipos eléctricos necesarios para interconexion entre la
red de distribucion de la empresa eléctrica y una instalacion eléctrica interior de consumo.

POSTE: Columna que esta instalada en posicion vertical, compuesta de madera o piedra concreta.
Su principal finalidad es servir de soporte para las diferentes lineas de distribucidn existentes.

REQUIRENTE: Toda persona natural o juridica que tenga o no el caracter de Cliente o Usuario que
necesite realizar tramitaciones con la Empresa Distribuidora.

TABLERO: Son equipos eléctricos que estan presentes en una instalacion, en los cuales disponen de
dispositivos de proteccion eléctrica y de comando eléctrico, teniendo como destino salvaguardar y
operar de manera completa o parte de la instalacion eléctrica.

TERRENO: Lugar en donde se realiza el trabajo eléctrico gracias a personal calificado.

TIERRA DE PROTECCION: Es un mecanismo de seguridad, en donde las piezas conductoras que
formen parte de la instalacion eléctrica, como un equipo eléctrico se pueden conectar a una puesta a
tierra para disminuir riesgos de contacto eléctrico para los usuarios o clientes.

TIERRA DE SERVICIO: Corresponde al conductor neutro de una instalacion de consumo conectado
a la puesta de tierra de servicio, en donde se tiene que ejecutar en el punto mas proximo del empalme.
De preferencia, en el punto de acoplamiento de la acometida con la instalacién. En esta tierra de
servicio, no se pueden conectar protecciones ni interruptores de origen activo.
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3.- NORMATIVA GENERAL PARA LA CONSTRUCCION DE EMPALMES

Solo se procederéa a la conexién de empalmes de aquellas instalaciones construidas de acuerdo con
la normativa vigente, con previo analisis de factibilidad y que se encuentre declarado ante la
Superintendencia.

Los empalmes deberan ser construidos y/o ejecutados bajo la supervisiéon de un Instalador Eléctrico
Autorizado, de acuerdo con la normativa vigente, se debera de utilizar materiales nuevos, aprobados
y adecuados para su uso.

Como empresa distribuidora de energia eléctrica tenemos la facultad de denegar la energizacion del
empalme si en el momento de su conexion se detecta una o mas de las siguientes condiciones de
riesgo o trasgresiones a la normativa:

e Si se originan fallas en el momento de la energizaciéon que hagan operar la proteccion del
empalme.

e Sila ubicacién y/o la construccion del empalme no cumple con la normativa vigente.

o Sise constata que no existe instalacion, o que se encuentra inconclusa.

e Si los datos ingresados para la solicitud de conexién no corresponden a lo instalado en
terreno.

La capacidad de la proteccion termomagnética debe estar dimensionada segun lo indicado en el RIC
N°1 de Empalmes, punto 5.3 y el anexo 1.3. Considerando ademas que de acuerdo al RIC N°10 de
Instalaciones de uso general, en el punto 5.2.1, para las instalaciones de consumo de viviendas, estas
deberén disponer de un empalme eléctrico cuya capacidad minima de la proteccidn sera de 25A.

EMPALMES MONOFASICOS
Interruptor Pot. nominal o Pot. maxima de Tipo de
Tipo de tarifa termomagnético Pot. a contratar empalme empalme
(A) (kW) (kVA) normalizado
6 1 1,3
10 2 2,2
16 3 3,5 A-6 0 S-6
20 4 4,4
BT-1 25 5 55
30 6 6,6
32 6,5 7,0
35 7 77 A-90S-9
40 8 8,8
TARIFAS 50 10 11
RESIDENCIALES A-16 0 S-16
DISTINTAS ALABT1 63 13 13,8
A: Concéntrico (Aéreo) / S: Subterrdneo

Anexo 1.3 del RIC N°1 Empalmes
“Tipos de empalme de baja tension y potencias estandarizadas.”

Las cajas de empalmes se ubicaran en una posicion tal que permita un facil acceso para la lectura o
control de los equipos de medida y eventuales mantenimientos. El punto de medicién debera estar
ubicado en una zona comprendida de un semicirculo de 15 metros de radio, medidos desde la puerta
principal de acceso a la propiedad.
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4.-

TIPOS Y/O CASOS DE EMPALMES

Para tipificar los empalmes utilizados en distribuciéon, podemos clasificarlos de acuerdo a
caracteristicas de potencia y/o distancia en:

Medicion Directa
Medicion Indirecta

También, se pueden clasificar por el nivel de tension al cual se requieren empalmar:

Empalmes en Media Tension (MT)
Empalmes en Baja Tension (BT)

Por otra parte, se pueden clasificar de acuerdo al nimero de fases requeridas

Empalme monofasico
Empalme bifasico
Empalme trifasico

Otra forma de clasificar los empalmes es de acuerdo al numero de empalmes y su distribucién, para
ello tenemos:

41.-

Empalmes Individuales

Empalmes Concentrados

Empalmes Distribuidos

Empalmes mixtos (Concentrados y Distribuidos)

CONSIDERACIONES POR TIPO DE EMPALME

Para determinar cuando aplica medicion directa o indirecta existen dos criterios a considerar:

Por Potencia (kW) a conectar: Aplica a empalmes sobre 60 kW y hasta 300 kW, para ellos
se puede utilizar medicion indirecta con transformadores de corriente. Para potencias por
sobre los 300 kW corresponde medicién indirecta mediante Equipo Compacto de Medida
(ECM)

Por Distancia (m) al punto de conexion: Para empalmes en media tension y potencias
inferiores a 60 kW en donde se pudiera acceder a una tarifa MT medida en BT, solo aplica
para aquellos empalmes cuyo punto de medicion se encuentre a una distancia maxima de 30
metros desde el punto de conexidn con la red de distribucidn, por lo tanto, si la distancia es
superior a 30 metros, se solicitara medicion indirecta mediante ECM.

Por tipo de transformador: Aplica exclusivamente para empalmes MT con transformador
particular tipo Scott-T o similares que obtengan una tercera fase a contar de 2 fases en MT,
para ellos sera obligatorio la medicién a través de EMC.

Para medidores trifasicos, EMC, trasformadores de corrientes u otro equipo adicional,
se solicita validar su utilizacion con el departamento de Sistema de Medicion Monitoreo
y Control (SMMC)
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5.-

No se permiten transformadores particulares instalados bajo la red de distribucion, los
equipos particulares deben cumplir con las distancias de seguridad indicadas en
pliegos técnicos RPTD N°7 principalmente.

Los empalmes concentrados distribuidos o mixtos, aplicaran en los casos que indica la
normativa vigente, RIC N°1 de Empalmes, o la que lo reemplace. Dicho lo anterior, se
especificaran algunos criterios para la aplicacion de este tipo de empalmes:

La normativa de empalmes concentrados aplicara a contar del segundo empalme a conectar
en el mismo predio.

Se debe instalar proteccion omnipolar en el tablero de distribucidn, entre las barras
repartidoras y el empalme individual, este dispositivo que permitira aislar, desconectar,
maniobrar y proteger cada medidor de manera independiente.

Para el caso de empalmes distribuidos o mixtos, es importante recalcar que la construccion
de los arranques o acometidas provenientes de la red de distribucion pueden ser ejecutados
por el profesional a cargo de las obras particulares, dichos arranques o acometidas deben
asegurar el estandar de una red de distribucion, ya que aunque es parte de la instalacion
particular y no de la red de distribucion, debe asegurar estandar de calidad del servicio en
cuanto a regulacion de tension indicado en la Norma Técnica de Calidad de Servicio para
Sistemas de Distribucion NTCS-SD 2019 o la que lo reemplace.

PROCEDIMIENTOS PARA SOLICITAR LA CONEXION O AMPLIACION DE EMPALMES

Todas las solicitudes de conexién o ampliacion de empalmes, se realizaran de acuerdo a los
procedimientos establecidos en el Articulo 5-3 de la Norma Técnica de Calidad de Servicio para
Sistemas de Distribucién 2019. Donde el requirente debera tener en cuenta los plazos y requisitos de
cada procedimiento:

5.1.-

Solicitud Factibilidad Eléctrica

El requirente debera indicar si su solicitud es conexiéon o ampliacién de un servicio por medio de una
Solicitud de Factibilidad Eléctrica, la que podra requerir de manera presencial en las oficinas CRELL
0 de manera digital por medio de la pagina web de la CRELL. Dicha solicitud debera indicar lo
siguiente:

Identificacién del cliente, (nombre, rut, direccién, datos de contacto).
Identificacién del instalador eléctrico autorizado, (nombre, rut, clase de instalador).
Direccion de la instalacion para la cual se solicita el servicio. Cuando se trate de ampliacion de

servicios, debera incluir, adicionalmente, el nimero de Cliente.

Identificacion del Punto de Conexién en caso de tratarse de una solicitud de conexién (nimero

de poste, cdmara, gabinete).

Potencia a conectar en [kW].
Nivel de tension del empalme requerido.
Cantidad de fases requeridas.

Tarifa a contratar.

Ubicacion del empalme del nuevo suministro.
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e Fecha en que el Requirente solicita que el suministro esté disponible.

Para completar la Solicitud de Factibilidad Eléctrica el requirente debera de adjuntar los siguientes
documentos:

o Certificado o Licencia del Instalador Eléctrico Autorizado, la cual debera estar vigente.
e Documento que Acredite Dominio de Propiedad.
o Croquis de ubicacion de la propiedad.

En cuanto al Croquis de Ubicacion de la Propiedad se requiere que este contenga la siguiente
informacion:

o Ubicacion de la construccion

e Ubicacion del medidor

o Distancia y trazado entre el Poste o Gabinete CRELL y el medidor
o Distancia y trazado entre el medidor y la construccion

e Deslindes de la propiedad

Estos puntos se solicitan con la finalidad de evaluar la ubicacion optima del empalme, acometida y el
trazado de la misma, con el fin de no afectar a terceros y para poder determinar condiciones previas
a la conexion del empalme. Esto se encuentra respaldado en el articulo 5-3 de la Norma Técnica de
Calidad de Servicio para Sistemas de Distribucion, ya que lo especificado en el articulo son

requerimientos minimos.
PL-38025 4- N

Vivienda

Deslindes

-~

Rod de distribucion

PL-38027

Comine vecinal

771

Ejemplo Croquis de Ubicacion
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5.2.- Respuesta Factibilidad Eléctrica

Dentro del plazo establecido por la Normativa Vigente se indicara si es factible proceder con la solicitud
del requirente, también se indicara si se requieren estudios de proyectos o la necesidad de obras
adicionales en la Red de Distribucion.

5.3.- Conexion o Ampliacion de Empalmes
Para la conexion o ampliacion de un servicio se solicitan los siguientes antecedentes minimos:

o La Declaracion de Puesta en Servicio realizada ante la SEC.

o Certificado de Dominio Vigente, con vigencia de 60 dias.

¢ Declaracién notarial del Dominio de Propiedad, con vigencia de 60 dias.

o Fotocopia del RUT del Requirente y del propietario del inmueble.

o Factibilidad Eléctrica aprobada, con vigencia.

¢ Contrato de suministro firmado por el Requirente.

o Acreditacion del pago de las obras asociadas a la conexion que no formen parte de la Red de
Distribucion, las que serén de cargo del Requirente, cuando corresponda.

o Autorizacidn del condominio o comunidad para ejecutar los trabajos que sean necesarios para
la conexion, en caso de que el Requirente indique que dicha autorizacidn sera exigida al
momento de realizar los trabajos.

5.4.- Puestaen Servicio

Para la Puesta en Servicio del empalme se debera cancelar por parte del requirente la tarifa por
Conexion y Puesta en Servicio del Empalme (valor regulado), en caso de encontrar incumplimientos
normativos, se incurrira en otros costos por cada visita adicional.

Solamente CRELL podra instalar y conectar los equipos de medidas junto a los accesorios de los
equipos de medicion. El instalador eléctrico autorizado debera dejar en el lugar del empalme los
accesorios necesarios para la Puesta en Servicio, en caso de no estar presente, al momento de dicha
puesta en servicio.

Como Distribuidora Eléctrica tenemos la facultad de rechazar el Empalme en caso de encontrar
incumplimientos normativos y si este representa un peligro para las personas y cosas, y si existe la
posibilidad de que el empalme haya sido intervenido de forma fraudulenta. Es importante mencionar,
que, al momento de la puesta en servicio, se revisaran los elementos asociados al empalme, tales
como conductores, materiales, canalizaciones, estructuras de montaje u otros, con el fin de verificar
que se cumpla normativamente lo especificado en Pliego normativo RIC N°4, dentro de los cuales, un
punto muy importante, es respetar el cddigo de colores asociados a los conductores de la instalacion
a conectar.

Es importante indicar, que en caso de que el empalme quede inaccesible a la lectura, CRELL podra
solicitar modificacion y/o traslado de empalme.
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6.-  DETALLES TIPO CONEXION DE EMPALMES
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ROUTER 3G/4G

DETALLE CONEXION MEDIDOR DETALLE CONEXION MEDIDOR
SEGMENTO EMPALMES CON POTENCIA SEGMENTO EMPALMES CON POTENCIA
ENTRE 60kW y 300kW MAYOR A 300kW

MEDIDOR DE ENERGIA ELECTRICA
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BLOCK DE PRUEBAS DIMENSIONES BLOCK DE PRUEBAS ESQUEMA DE CONEXION

SE TIENE QUE VALIDAR CON
DEPARTAMENTO SMMC EL MEDIDOR
CORRESPONDIENTE
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CARGA

ALIMENTACION

4}0\[)]\‘
OMQ

CAJA DE TERMINALES

VISTA EN PLANTA E.C.M.

MOCHILA

=
=

T.P.

=8
==

T.C.

TERMINALES TT.CC.

Grupo de Terminales

W-V-U

Grupo T1

1-2-3

Grupo T2

456

Grupo T3

7-8-9

Grupo T4

10-11-12

RAZON TT.CC.

Razones de Equipo

Conexion de Grupos

TI-T2

TI-T3

T1-T4

1-3-5/5 (A)

5/5 (A)

3/5 (A)

1/5 (A)

5-10-20/5 (A)

20/5 (A)

10/5 (A)

5/5 (A)

20-40-80/5 (A)

80/5 (A)

40/5 (A)

20/5 (A)

100-200-300/5 (A)

300/5 (A)

200/5 (A)

100/5 (A)

TERMINALES TT.PP.

Fase

W

\

Terminales Fase

1

Terminales Neutro

5

Razon TT.PP.

8.400/224

8.400/224

8.400/224

NOTAS
MEDICION INDIRECTA CON EQUIPO COMPACTO EN AT.
ESTE TIPO DE MEDICION SE RECOMIENDA PARA SUBESTACIONES TRIFASICAS SOBRE 300kVA.

1.

S @0

PP

|||}—‘

;CA.JA DE_TERMINALES

TTCC, TTPP

2. TAMBIEN SE UTILIZA CUANDO LA UBICACION DE LA SUBESTACION IMPIDA UNA FACIL LECTURA DEL MEDIDOR, DISTANCIA
MAXIMA 30m, DESDE EL PUNTO DE EMPALME A EQUIPO DE MEDIDA.
3. LOS EQUIPOS COMPACTOS QUE SEAN APORTADO POR EL CLIENTE DEBERAN SER SOMETIDOS A VALIDACION DEL
DEPARTAMENTO SMMC.
4. LA CONEXION DE LOS TRANSFORMADORES DE CORRIENTE CON EL MEDIDOR, SE REALIZARA A TRAVES DE UN BLOCK DE
PRUEBAS Y CON CABLE DE CONTROL TIPO TCC O CTT 7x12AWG, EN CANERIA GALVANIZADA DE 1" DE DIAMETRO.
5. PLANO DE ACTUALIZA DE ACUERDO A LOS PLIEGOS TECNICOS RIC.
6. LOS VALORES NORMALES DEL EQUIPO COMPACTO DE MEDIDA Y SUS RAZONES DE TRANSFORMACION DEBEN SE LAS
ADECUADAS PARA LA POTENCIA DEL EMPALME DE TAL FORMA DE ASEGURAR LA PRECISION DEL MEDIDOR.
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Alimentacién aérea o
subterranea dimensionada

de acuerdo a Normativa
Vigente.
s S e S\ e N e N
T.G.
Proteccion
o N o o
\_ ° J \§ ° J Ny ° J g ° J
e =\ s R g A\ s S\
Tablero [ ] L.
Distribucion. Altura maxima
Barra Repartidora| 210cm
Automatico
Omnipolar para
cada empalme.
[\ an o [\
__o ) o J o J o /
Superficie disponible equivalente al 15%
de la superficie utilizada por los empalmes
proyectados
Altura minima
80cm
Distancias de separacion establecidas en
Pliegos técnicos "RIC N°01 Empalmes"
Art. 7.8.4 y Art. 7.8.5.
SUELO TERMINADO
NOTAS
1.  CADA CAJA DE EMPALME DEBERA QUEDAR IDENTIFICADA EN FORMA INDELEBLE CON EL N°
DEL DEPARTAMENTO O PROPIEDAD QUE LE CORRESPONDA AL SERVICIO.
2. PLANO SE ACTUALIZA DE ACUERDO A PLIEGO TECNICO RIC N° Empalmes.
3. DISTANCIAS DE SEPARACION ESTABLECIDAS EN PLIEGOS TECNICOS "RIC N°01 EMPALMES"
ART. 7.8.4Y ART. 7.8.5.
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